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	スライド 1:  障害者差別解消法について  経済産業省中小企業庁委託「企業におけるCSR・人権担当者向け実践講座」  2023年8月29日収録 公益財団法人 人権教育啓発推進センター
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	スライド 12:   （正当な理由があるため、不当な差別的取扱いに該当しないと考えられる例）  □ 実習を伴う講座において、実習に必要な作業の遂行上具体的な危険の発生が見込まれる障害特性のある障害者に対し、当該実習とは別の実習を設定すること。（障害者本人の安全確保の観点）  □ 飲食店において、車椅子の利用者が畳敷きの個室を希望した際に、敷物を敷く等、畳を保護するための対応を行うこと。（事業者の損害発生の防止の観点）      □ 銀行において口座開設等の手続を行うため、預金者となる障害者本人に同行した者
	スライド 13:   （正当な理由があるため、不当な差別的取扱いに該当しない場合）  □  行政機関等及び事業者は、正当な理由があると判断した場合には、障害者にその理由を丁寧に説明するものとし、理解を得るよう努めることが望ましい。その際、行政機関等及び事業者と障害者の双方が、お互いに相手の立場を尊重しながら相互理解を図ることが求められる。 
	スライド 14:    合理的配慮の不提供  
	スライド 15
	スライド 16
	スライド 17
	スライド 18
	スライド 19
	スライド 20
	スライド 21
	スライド 22
	スライド 23:   （合理的配慮の例）  □ 車椅子利用者のために段差に携帯スロープを渡す、高い所に陳列された商品を取って渡すなどの物理的環境に係る対応を行うこと。  □ 筆談、読み上げ、手話、コミュニケーションボードの活用などによるコミュニケーション、振り仮名や写真、イラストなど分かりやすい表現を使って説明をするなどの意思疎通に係る対応を行うこと。  □ 障害の特性に応じた休憩時間の調整や必要なデジタル機器の使用の許可などのルール・慣行の柔軟な変更を行うこと。  □ 店内の単独移動や商品の場所の特定が
	スライド 24:   （合理的配慮の提供義務違反に該当すると考えられる例）  □ 試験を受ける際に筆記が困難なためデジタル機器の使用を求める申出があった場合に、デジタル機器の持込みを認めた前例がないことを理由に、必要な調整を行うことなく一律に対応を断ること。   □ イベント会場内の移動に際して支援を求める申出があった場合に、「何かあったら困る」という抽象的な理由で具体的な支援の可能性を検討せず、支援を断ること。  □ 電話利用が困難な障害者から電話以外の手段により各種手続が行えるよう対応を求められた場合
	スライド 25:   （合理的配慮の提供義務に反しないと考えられる例）  □ 飲食店において、食事介助等を求められた場合に、当該飲食店が当該業務を事業の一環として行っていないことから、その提供を断ること。（必要とされる範囲で本来の業務に付随するものに限られることの観点）      □ 抽選販売を行っている限定商品について、抽選申込みの手続を行うことが困難であることを理由に、当該商品をあらかじめ別途確保しておくよう求められた場合に、当該対応を断ること。（障害者でない者との比較において同等の機会の提供を受ける
	スライド 26:   （合理的配慮の提供時の留意点）  □ 合理的配慮の提供に当たっては、障害者の性別、年齢、状態等に配慮するものとし、特に障害のある女性に対しては、障害に加えて女性であることも踏まえた対応が求められることに留意する。  □ 意思の表明に当たっては、障害者が他人とコミュニケーションを図る際に必要な手段（通訳を介するものを含む。）により伝えられる。その際には、社会的障壁を解消するための方法等を相手に分かりやすく伝えることが望ましい。  □ 障害者からの意思表明のみでなく、障害の特性等により本
	スライド 27:  〇合理的配慮 　：個別的・事後的・対話的性格            〇環境の整備（事前的改善措置） 　：集団的・事前的・対話的性格  
	スライド 28:   （合理的配慮と環境の整備）  　環境の整備は、不特定多数の障害者向けに事前的改善措置を行うものであるが、合理的配慮は、環境の整備を基礎として、その実施に伴う負担が過重でない場合に、特定の障害者に対して、個別の状況に応じて講じられる措置である。したがって、各場面における環境の整備の状況により、合理的配慮の内容は異なることとなる。   合理的配慮の提供と環境の整備の関係に係る一例としては以下の例が挙げられる。     障害者から申込書類への代筆を求められた場合に円滑に対応できるよう、あら
	スライド 29:   （合理的配慮と環境の整備）  　  なお、多数の障害者が直面し得る社会的障壁をあらかじめ除去するという観点から、他の障害者等への波及効果についても考慮した環境の整備を行うことや、相談・紛争事案を事前に防止する観点からは合理的配慮の提供に関する相談対応等を契機に、行政機関等及び事業者の内部規則やマニュアル等の制度改正等の環境の整備を図ることは有効である。また環境の整備は、障害者との関係が長期にわたる場合においても、その都度の合理的配慮の提供が不要となるという点で、中・長期的なコストの削
	スライド 30:     障害者差別解消法第11条第１項の規定（対応指針）に基づき、また、障害差別解消推進に関する基本方針（令和５年３月14日閣議決定）に即して、障害者差別解消法第８条に規定する事項（不当な差別的取扱いの禁止、合理的配慮の不提供の禁止）に関し、経済産業省が所管する分野における事業者が適切に対応するために必要な事項を定めた対応指針（改定案）に関する意見募集が求められている。  意見提出の受付開始日時 2023年7月31日9時0分 意見提出の受付締切日時 2023年9月1日23時59分  ht
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