
如需使用外国人人权咨询室，请在确认受理日期、翻译语言后，到咨询

地点咨询或者打电话咨询。

为外国人而设的人权咨询室

可用您的

语言进行

咨询

人权咨询室

指南

名古屋

咨询地点：名古屋法务局内 人权咨询室
名古屋市中区三之丸2-2-1

英     语 工作日 9:00～12:00, 13:00～16:00 0570-090911

中     文 工作日 9:00～12:00, 13:00～16:00 0570-050110

葡萄牙语 每月第2个星期二：13:00～16:00 电话 052 (952) 8111 (总机)

东京

咨询地点：东京法务局内 人权咨询室
千代田区九段南1-1-15 九段第2综合官厅12楼

英    语 工作日 9:00～12:00, 13:00～16:00 0570-090911

中    文 工作日 9:00～12:00, 13:00～16:00 0570-050110

大阪

咨询地点：大阪法务局内 人权咨询室
大阪市中央区谷町2-1-17 大阪第2法务综合官厅

英    语 工作日 9:00～12:00, 13:00～16:00 0570-090911

中    文 工作日 9:00～12:00, 13:00～16:00 0570-050110

札幌

咨询地点：札幌第一综合官厅
札幌市北区北八条西2-1-1

英语 每月 第2个星期三：13:00～16:00（预约制）电话 011 (709) 2311

中文 每月 第4个星期三：13:00～16:00（预约制）电话 011 (709) 2311

仙台

咨询地点：仙台第3法务综合官厅
仙台市青叶区春日町7-25

英语、中文 每月 第4个星期四：9:00～17:00 电话 022（225）5768

0570-090911英语

0570-050110中文

外语人权咨询热线（导航热线）

工作日 9:00～12:00, 13:00～16:00

工作日 9:00～12:00, 13:00～16:00

可以轻松使用电话咨询。

全国范围内受理咨询。

神户

咨询地点：神户地方法务局内 人权咨询室
神户市中央区波止场町1-1

英语 每月第2个星期三：13:00～17:00 电话 078 (393) 0600

中文 每月第4个星期三：13:00～17:00 电话 078 (393) 0600

广岛

咨询地点：广岛法务局内 人权咨询室
广岛市中区上八丁堀6-30

英语、葡萄牙语、西班牙语、菲律宾语

星期一～星期五：8:30～17:15（预约制）电话 082 (228) 5792

福冈

咨询地点：AKROS福冈3楼国际广场
福冈市中央区天神1-1-1

英语 每月 第2个星期六：13:00～16:00 电话 092 (725) 9200

高松

咨询地点：IPAL香川（香川国际交流会馆）会议室
高松市番町1-11-63

英语、中文、韩文、西班牙语、葡萄牙语

每月 第3个星期五：13:00～15:00（预约制）电话 087 (837) 5908

松山

咨询地点：爱媛县国际交流中心
松山市道后一万1-1

英语   每月 第4个星期四：13:30～15:30 电话 089 (917) 5678

法 务 省 人 权 拥 护 局
全国人权拥护委员联合会

为无法用日语自由交谈的人权咨询者，设置了专用电话号码(导航热线)，

配有英语和中文翻译。

通过该导航热线，可以受理全国各地的人权咨询。



您的烦恼

或许涉及侵犯人权。
请不要独自烦恼，

先咨询一下吧。

● 法务局在全国 10 个地方设置了“ 外国人人权

咨询室”，为无法用日语自由交流的外国人配备

了翻译，受理咨询。

● 另外，还设置了用英语和中文受理电话咨询的

“外语人权咨询热线（导航热线）”。

● 为了解决您的烦恼问题，我们与您一起考虑最

佳的解决方案。

电话咨询

窗口咨询

调和关系
调解双方对话。

解释和劝告
要求侵犯人权者现状改善。

建议和介绍
可以介绍法律专门机构，得到法律
建议。

理发店拒绝理发。

公寓拒绝入住。

孩子在学校受欺负。

风俗习惯等的差异不被接纳。


